ZESPÓŁ PLACÓWEK OŚWIATOWYCH

w Opolu 
SPECYFIKACJA ZAMÓWIENIA:

poniżej 30 tys. EURO

Świadczenie usług pralniczych dla Szkolnego Schroniska Młodzieżowego i Bursy 
w Zespole Placówek Oświatowych w Opolu ul. Torowa 7.
        Niniejsza Specyfikacja Zamówienia zawiera 7 stron oraz następujące załączniki:

1) Formularz ofertowy – załącznik nr 1

2) Formularz oświadczenia – załącznik nr 2

3) Wzór umowy – załącznik nr 3
                                                                                                                          ZATWIERDZIŁ










       mgr Urszula Kowalczyk
    Dyrektor ZPO

SPECYFIKACJA  ZAMÓWIENIA

              „Świadczenie usług pralniczych dla Szkolnego Schroniska Młodzieżowego i Bursy 
w Zespole Placówek Oświatowych w Opolu ul. Torowa 7”.

1. Zamawiający: Zespół Placówek Oświatowych 45-073 Opole ul. Torowa 7.

      Dział prowadzący sprawę:

      Referat techniczny:
      45-073 Opole ul. Torowa 7 budynek B  pok. 102 tel. 774231675 wew. 26 lub 41, fax 774231677

1. Opis (wymagania) przedmiotu zamówienia.
1. Stosowanie właściwych technologii gwarantujących należyte wykonanie usługi.

2. Pranie, krochmalenie i maglowanie:
- bielizny pościelowej  (od 50 do 150  kpl. tygodniowo),                                                                                                  - bielizny stołowej (od 20 do 30 szt. tygodniowo),

- ilość pranej bielizny uzależniona jest od obłożenia miejsc noclegowych w SSM i Bursie (SSM  jest schroniskiem całorocznym).

3. Pranie koców, kołder, poduszek wg potrzeb.
4. Pranie fartuchów roboczych 1 x w roku (ok. 80 szt.).                                                         

5. Odbiór i dostawa partii bielizny w godz. 7.30 ÷ 13.00, odpowiednio z i do magazynów Zamawiającego, to jest: Opole, ul. Torowa 7, bud. C (Bursa, SSM).
6. Realizacja usługi: 
- zabranie brudnej pościeli 1 raz w tygodniu i zwrot w terminie do 5 dni roboczych,  licząc dzień następny  po pobraniu brudnej bielizny,
- pranie koców, kołder, poduszek, w uzgodnieniu z zamawiającym wg potrzeb, zwrot w terminie do 5 dni roboczych.
7. Możliwość wykonania usług awaryjnych w terminie do 3 dni roboczych od pobrania brudnej bielizny.

8. Niezmienność ceny usługi zawartej w ofercie pkt. 2 formularza ofertowego, przez okres obowiązywania umowy.

9. Zamawiający wymaga aby dostarczone pranie było każdorazowo składane wg ustalonych zasad przyjętych u Zamawiającego. 
10. W cenę usługi należy wliczyć transport bielizny od i do magazynu Zamawiającego.

11. Wykonawca usługi zobowiązany jest do stosowania środków piorących posiadających świadectwo dopuszczenia do obrotu wystawione przez Państwowy Zakład Higieny;

12. Wykonawca przed transportem zobowiązany będzie do zabezpieczenia przedmiotów objętych usługami przed zabrudzeniem i uszkodzeniami mechanicznymi.

13. Wykonawca odpowiadać będzie za terminowe wykonanie usługi niezależnie od ewentualnych awarii w zakładzie Wykonawcy czy innych utrudnień.

14. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez wykonawcę podczas wykonywania przedmiotu zamówienia.
15. Wykonawca zobowiązany jest do naprawy uszkodzeń powstałych w czasie prania (obszarpane brzegi, zniszczone guziki, itp.).

16. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany umowy z uwagi na zmienne stany osobowe i specyfikę działalności. 

17. Szacunkowa wartość zamówienia w ciągu roku kalendarzowego wynosi: 40 000,00 zł do 50 000,00 zł brutto.

18.  Faktura wystawiana 1 raz po ostatnim praniu w danym miesiącu, z rozbiciem na poszczególny  asortyment: (poszwa, poszewka, prześcieradło, pozostałe) z terminem płatności 28 dni.
UWAGA:  

1.  Zaoferowanie przedmiotu zamówienia sprzecznego z powyższymi wymaganiami skutkować będzie odrzuceniem oferty.

2. Zamawiający może zwiększyć usługę w zakresie przedmiotu zamówienia do 20% wartości zamówienia. 
           Termin realizacji zamówienia: 01.01.2018 r.  do  31.12.2019 r.

2. Instrukcje dla Wykonawców:

2.1      O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy którzy:

2.1.1. Posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz potencjał techniczny, a także dysponują osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.

2.1.2. Posiadają procedurę postępowania z odpadami (środki chemiczne, opakowania itp.) zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie środowiska. 

2.1.3. Spełniają wszystkie wymagania wynikające z oświadczeń i przedłożonych dokumentów, których listę przedstawiono w punkcie 2.5. Specyfikacji Zamówienia –„Wymagane oświadczenia i dokumenty” 

2.1.4. Przedstawią kosztorys ofertowy na każdą sztukę standardowej bielizny pościelowej - prześcieradło, poszwa, poszewka, obrus, koc, kołdra, poduszka, fartuchy robocze z uwzględnieniem wymagań pkt. 1 Specyfikacji Zamówienia.
2.1.5. Akceptują, przez upoważnionych przedstawicieli oferenta, wzór umowy stanowiący załącznik nr 3 do niniejszej specyfikacji, po przez parafowanie stron potwierdzając zgodę na warunki w niej zawarte.
2.1.6. Zamawiający ma prawo zażądać do wglądu oryginalne dokumenty, o których mowa w punkcie 2.1.3. Nie przedstawienie oryginałów w terminie do 3 dni od wezwania oferenta do ich przedstawienia spowoduje odrzucenie oferty.

2.2. Sposób przygotowania oferty.

2.2.1. Oferta powinna być sporządzona czytelnie, zgodnie z załącznikami dołączonymi do niniejszej specyfikacji.

2.2.2.  Oferta musi być sporządzona w języku polskim. 

   2.2.3   Wykonawca może złożyć tylko i wyłącznie jedną ofertę .

    2.2.4   Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści niniejszej specyfikacji.
   2.2.5   Zamawiający zaleca, wykorzystanie formularzy przekazanych przez Zamawiającego.

   2.2.6   Wykonawca przygotowuje ofertę wraz z niezbędnymi załącznikami na swój koszt.

   2.2.7   Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert równoważnych i wariantowych.

   2.2.8    Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

   2.2.9    Od uczestników postępowania oczekuje się starannego zapoznania się ze specyfikacją.

2.2.10  Oferty są jawne od chwili ich otwarcia.

2.3  Zasady obowiązujące oferenta przy składaniu oferty.

a)  Oferty należy składać w nieprzeźroczystych i zamkniętych kopertach.

b)   Na kopercie należy umieścić nazwę i adres wykonawcy i zamawiającego oraz napis:

„Świadczenie usług pralniczych dla Szkolnego Schroniska Młodzieżowego i Bursy 

w Zespole Placówek Oświatowych w Opolu ul. Torowa 7”.

    2.4  Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi  kryteriami.
    2.4.1.  Cena 100%

    2.4.2.  Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim

               wymaganiom przedstawionym w Specyfikacji zamówienia oraz zostanie oceniona jako   najkorzystniejsza w oparciu o podane w niniejszym punkcie kryterium wyboru ofert.

  2.4.3 W toku oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawcy pisemnych wyjaśnień   dotyczących treści złożonej oferty. Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia     pisemnych wyjaśnień w terminie określonym przez Zamawiającego.

           2.4.4 Przy jednakowych cenach dwóch ofert o wyborze decyduje wielkość ulgi z tytułu zatrudnienia osób niepełnosprawnych. 
2.5  Dokumenty i oświadczenia jakie powinna zawierać oferta.

2.5.1    Do udokumentowania spełnienia wymaganych warunków oferta powinna zawierać                  następujące dokumenty i oświadczenia złożone w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez osobę/y, która/e została/y umieszczone na wykazie osób upoważnionych do składania oświadczeń  (podpis, imienna pieczęć oraz data) woli w imieniu wykonawcy.  

2.5.2   Aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualnego zaświadczenia o wpisie do ewidencji  

            działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, 


Imienne pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w niniejszym zamówieniu, jeżeli wymieniona osoba/osoby nie została/y wskazana/e do reprezentacji we właściwym rejestrze.

Właściwe pełnomocnictwo (określające zakres umocowania) winno być również dołączone do oferty w przypadku złożenia oferty przez konsorcjum lub spółkę cywilną.

           2.5.3  Oświadczenie Wykonawcy, o zapoznaniu się ze Specyfikacją zamówienia (w tym ze wzorem umowy) wraz z oświadczeniem oferenta, że znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia.
 2.5.4   Cenę netto i brutto wykonania przedmiotowego zamówienia (rozliczenia będą prowadzone w  PLN).

 2.5.5   Zaakceptowany wzór umowy poprzez parafowanie stron z podpisami, stanowiący integralną  część  niniejszej specyfikacji zamówienia.

 2.5.6    Co najmniej 2 pozytywne listy referencyjne wystawione po dniu 01.01.2017 w zakresie      usług pralniczych świadczonych w branży hotelarskiej.
2.5.7    Wypełnione załączniki dołączone do specyfikacji zamówienia. W przypadku kopii dokumentów poświadczenie za zgodność z oryginałem przez upoważnionych przedstawicieli wykonawcy.

2.5.8    Oświadczenie Wykonawcy o posiadaniu i stosowaniu procedury gospodarki odpadami (używania środków chemicznych i utylizacji opakowań) oraz posiadania kart charakterystyki stosowanych środków chemicznych).

Brak ww. dokumentów potwierdzających spełnienie warunków spowoduje wykluczenie oferenta i odrzucenie jego oferty.

Zamawiający odrzuci ofertę jeżeli:

1) jej   treść nie odpowiada treści Specyfikacji zamówienia;

2) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

3) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów. 

2.6  Miejsce, termin składania ofert i możliwość wprowadzenia zmian w ofercie  lub jej wycofanie.
2.6.1  Zamkniętą kopertę zawierającą ofertę w języku polskim należy złożyć w sekretariacie ZPO w bud. C pok. nr 112 Zespołu Placówek Oświatowych w Opolu przy ul. Torowej 7 do dnia 18.12.2017 do godz. 0900.
Koperta powinna być zaadresowana i opisana jak w punkcie 2.6.2. Oferty złożone po tym terminie nie będą rozpatrywane.

2.6.2 Ofertę należy dostarczyć lub przesłać w zewnętrznym opakowaniu zaadresowanym w   następujący sposób:
     Zespół Placówek Oświatowych 45-073 Opole, ul. Torowa 7 budynek C pok. 17

              „Świadczenie usług pralniczych dla Szkolnego Schroniska Młodzieżowego i Bursy 

w Zespole Placówek Oświatowych w Opolu ul. Torowa 7”.

           do dnia 18.12.2017  do godz. 0900 do sekretariatu bud. C, pok. 112
2.7  Modyfikacja i wycofanie oferty.

             a)  
Wykonawca może wprowadzić zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia do złożonej oferty pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian, poprawek itp. przed terminem składania ofert.

           b)   Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone wg takich samych zasad jak składana oferta (patrz pkt. 2.6. niniejszej specyfikacji) tj. w zamkniętej kopercie, odpowiednio oznakowanej z dopiskiem „ZMIANA”.

           c) Koperty oznakowane dopiskiem „ZMIANA” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, który wprowadził zmiany i po stwierdzeniu poprawności procedury dokonania zmian, zostaną dołączone do oferty.

           d)  Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać się z postępowania poprzez złożenie pisemnego powiadomienia (wg takich samych zasad jak wprowadzanie zmian) z napisem na kopercie „WYCOFANIE”.

           e)  Koperty w ten sposób będą otwierane w pierwszej kolejności i po stwierdzeniu poprawności postępowania Wykonawcy, koperty ofert wycofanych nie będą  otwierane. 
2.8    Miejsce i termin otwarcia ofert.

     2.8.1 Otwarcie ofert nastąpi dnia 18.12.2017 o godz. 0915 w Zespole Placówek Oświatowych w

            Opolu przy ul. Torowej 7 w auli nr 100, pod adresem jak wyżej, sala I piętro.
2.9  Tryb otwarcia i oceny ofert .

2.9.1  Z zawartością ofert nie można zapoznać się przed upływem terminu otwarcia ofert. 

2.9.2  Otwarcie ofert jest jawne.

2.9.3  Wykonawcy mogą być obecni przy otwarciu ofert w terminie określonym w pkt  2.8.1.

           2.9.4  Do wiadomości zostanie podana nazwa, adres danego oferenta, cena brutto usługi  podana w formularzu ofert. 

2.9.5 Wszelkie oświadczenia i zawiadomienia składane przez Zamawiającego oraz wykonawców wymagają formy pisemnej. 

2.10     Oferta składana przez 2 lub więcej podmioty gospodarcze musi spełniać następujące warunki:

a. każdy z podmiotów oddzielnie musi spełnić warunki określone w punktach 2.5. Specyfikacji  Zamówienia w zakresie  wymaganych dokumentów. 

b. oferta i projekt umowy muszą zostać podpisane i zaparafowane w taki sposób by zobowiązywała prawnie wszystkie strony jeden z podmiotów zostanie wyznaczony jako pełnomocnik do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia. Upoważnienie będzie udokumentowane pełnomocnictwem podpisanym przez umocowanych przedstawicieli pozostałych podmiotów. 
2.11 Udzielanie wyjaśnień
2.11.1 Pracownikiem uprawnionym do kontaktu z oferentami w zakresie przedmiotu zamówienia i  
procedury ofertowej jest Pani Jolanta Małota tel. 77 4231675 wew. 41 lub Pan Paweł Kamiński –  tel. 77 4231675 wew. 26.

2.11.2 Zapytania do Specyfikacji mogą być składane faxem lub przez e-mail.

     2.11.3  Zamawiający udzieli wyjaśnień chyba, że prośba o wyjaśnienie treści specyfikacji wpłynęła do zamawiającego na mniej niż 2 dni przed terminem składania ofert.    

2.11.4  Zamawiający nie odpowiada za wyjaśnienia udzielane Wykonawcom przez inne osoby i Instytucje  nieuprawnione do bezpośredniego kontaktowania się z Wykonawcami, niż wymienione w niniejszej specyfikacji.

    2.11.5   W szczególnie uzasadnionych przypadkach Zamawiający może w każdym czasie przed upływem  terminu składania ofert zmodyfikować treść Specyfikacji zamówienia. Dokonaną w ten sposób modyfikację zamawiający przekazuje niezwłocznie wszystkim wykonawcom, którym przekazano Specyfikację  zamówienia, a jeżeli specyfikacja jest udostępniana na stronie internetowej, zamieszcza także na tej stronie.

     2.11.6   Modyfikacja treści Specyfikacji zamówienia nie może dotyczyć kryteriów oceny ofert, warunków udziału w postępowaniu oraz sposobu oceny ich spełniania.

2.11.7  Zamawiający przedłuża termin składania ofert, jeżeli w wyniku modyfikacji treści    Specyfikacji zamówienia niezbędny jest dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach. Termin przedłuża się co najmniej o 3 dni.

   2.11.8 O przedłużeniu terminu składania ofert zamawiający niezwłocznie zawiadamia wszystkich wykonawców, którym przekazano Specyfikację zamówienia, a jeżeli specyfikacja jest udostępniana na stronie internetowej, zamieszcza tę informację na tej stronie.

2.12    Zakończenie postępowania.
2.12.1   Ogłoszenie o wyniku wyboru oferty zostanie zamieszczone na tablicy ogłoszeń w siedzibie

Zamawiającego i na jego stronie internetowej.

          2.12.2   Umowa na wykonanie przedmiotu zamówienia zostanie zawarta z wybranym w wyniku

                        oceny oferty Wykonawcą na zasadach określonych w załączniku nr 3 - wzór umowy.

2.12.3  Zamawiający zawiera umowę w terminie nie krótszym niż 3 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty, nie później jednak niż przed upływem 10 dni. 

          2.12.4 Podpisanie umowy z wybranym oferentem nastąpi w siedzibie zamawiającego w  określonym przez  niego terminie.

   2.12.5 Jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy, zamawiający wybiera ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba że zachodzi przesłanka, że cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą zamawiający może przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

           2.12.6   Zamawiający może w każdym czasie unieważnić postępowanie bez podania przyczyn.
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